
●取り付ける前に、シャワーホースにキズやヒビ割れがな

いかご確認ください。シャワーホースの破損原因になり

ます。

●シャワーヘッドの取り付け

■そのまま取り付けられる
　タイプ

注意 

INAX

TOTO 

LIXIL 

KAKUDAI 

グローエ

SANEI

PJ1／2
（G1／2）

　　　　　シャワーヘッドの接続部分は樹脂製ですので、ネジが合わない場合は無理に回さないでください。

●上記以外のタイプや取り付けできない場合にはクリンスイサービスセンターSC係までお問い合せ

ください。

0120-086-866受付時間：平日10:00～17:00／土・日・祝日休み

グローエ
ワンタッチ着脱タイプ

右記のシャワーホース
には取付ができません。

■付属のアダプターを使って
　取り付けるタイプ 

W23山14

M22×2

MYM

KVK

※現在お使いのシャワー
ホース側に平パッキン
が付いている場合はそ
のままご使用ください。

アタッチメントとシャワーヘッドは強く締めすぎないでください。
（Oリングが若干見える程度で止水できます）
ホース側を回してシャワーヘッドを取り付けてください。

保証書
〈保証規定〉
1.保証期間内に取扱説明書などの注意書きに従った正常な使用状態で故障した場合には、商品と
本書をご持参ご提示のうえ、お買い上げの販売店に修理をご依頼ください。本書記載内容にも
とづき無料修理いたします。

2.ご転居、ご贈答品などで本保証書に記入してあるお買い上げの販売店に修理をご依頼できない
場合は、クリンスイサ－ビスセンターSC 係 0120－ 086－866 へご相談ください。

3.保証期間内でも次の場合には有料修理となります。
　　イ. 消耗品である浄水カートリッジ、パッキンなどの代金および交換作業費
　　ロ. 使用上の誤りおよび不当な修理や改造による故障および損傷
　　ハ. お買い上げ後の落下などによる故障および損傷
　　ニ. 火災、地震、水害、落雷その他天災地変、公害による故障および損傷
　　ホ. 本書の提示がない場合
　　ヘ. 本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き替
 えられた場合
4.本書は日本国内においてのみ有効です。
5.お客様のご事情により出張修理を依頼された場合は、出張に要する実費を申し受けます。
※本書の内容並びにご不明の点は、お買上げの販売店または
　クリンスイサ－ビスセンターSC 係 0120－086－ 866 にご相談ください。
※保証書に記載された個人情報はアフターメンテナンスや点検の実施に利用させていただく場合
がありますのでご了承ください。

（本書は再発行致しませんので大切に保管してください。）

保証期間

SM302
年　　　　月　　　　日

期間（購入日より）1年（浄水カートリッジを除く）

ご契約

お
客
様

ご
契
約
店

 

住
所
・
店
名
・
電
話

年月日

品　名

クリンスイサ－ビスセンターSC係　受付時間 平日10：00～17：00／土・日・祝日休み
総販売元　三菱ケミカル・クリンスイ株式会社

0120－086－866

●浄水カートリッジの取替時期の目安は約1ヶ月

　（1日約12分／毎分8.0L時）です。 

●浄水カートリッジは正しく

取り付けてください。

3 性能を発揮するためのお願い

4 各部の名前

シャワーヘッド
キャップ

浄水カートリッジ

一時止水ボタン

散水板

付属アダプター類

MYM用アダプター

KVK用アダプター

ゴムパッキン
（シャワーヘッドキャップ用・黒）

散水板

エッジ

シャワーヘッドキャップ

シャワーヘッド

グリップ

ゴムパッキン
（グリップ用・黒）

ゴムパッキン
（シャワー用・黒）

●必ずシャワー元栓を閉めてから交換をしてください。

●シャワーヘッドの取り外し

現在お使いのシャワーヘッドメーカー名をお確かめの

上、ホースから取り外してください。

5 シャワーヘッドの取付方法

ウルトラファインバブル
浄水シャワー

SM302取扱説明書

注意

●使用中、皮膚にかゆみ等刺激を感じた場合は、使
用を中止してください。

●シャワーヘッドに傷、メッキ剥がれが発生しまし
たらご使用を中止してください。
・メッキ剥がれは鋭利なため、ケガの恐れがあります。
・新しいシャワーヘッドと交換してください。

●使い始めは必ず温度を確かめてください。
・いきなり高温のお湯が出る場合があり、火傷の恐れがあります。

●水圧の高いところでのご使用はシャワー元栓を
絞ってお使いください。
・本体が破損して、ケガの恐れがあります。

●湯温が変動する場合はご使用を中止してください。
・ガス瞬間式給湯器の場合、給湯器の能力・水圧などの条件により、着火
不良を起こし、シャワーの使用中に湯温が変化することがあります。

●ご使用後は必ずシャワー元栓を閉めてください。
・一時止水機構は完全止水ではないので、水圧逃しのため、水
がわずかに流れ続けます。

●温泉水・井戸水を使用する場所でのご使用は避け
てください。

●ゴムパッキンは消耗品です。傷んできたら早めに
交換してください。
・傷んだゴムパッキンを使い続けると、水漏れの原因となります。

●シングルレバー混合栓に使用する場合、本製品で
の止水による水圧変動により、使用する機種に
よっては、製品の故障や破損の恐れがあります。
・本製品や使用器具から水漏れ等が発生した場合は使用を中止し
てください。

●樹脂製のシャワーエルボがついている水栓に使用す
る場合、本製品での止水による水圧変動により、シャ
ワーエルボより水漏れ等が発生する恐れがあるため、
金属製のシャワーエルボへの交換を推奨いたします。
・シャワーエルボより水漏れ等が発生した場合使用を中止してください。

指示

 1 全部そろっていますか

 2 安全上の注意

 3 性能を発揮するためのお願い

 4 各部の名前

 5 シャワーヘッドの取付方法

 6 浄水カートリッジの取り付け／取り外し

 7 浄水カートリッジの保管方法

 8 一時止水の方法

 9 お手入れ方法

10 故障かな？と思ったら

11 仕様／性能

12 アフターサービス

梱包箱を開けたら、次の部品がそろっているかどうか

確認してください。

①本体（シャワーヘッド） 1個

②取扱説明書（保証書一体） 1冊

③浄水カートリッジ 1個

④アダプターセット 1式

※「4 各部の名前」を参照して下さい。

目次

1 全部そろっていますか

●破損した浄水カートリッジから飛散した内容物を
触らないでください。
・内容物が飛散した場合は、掃除機で吸い取ってください。

●50℃以上のお湯を流さないでください。
・高温のお湯により、火傷の恐れがあります。

●浄水カートリッジを乳幼児の手の届くところに置
かないでください。

●シャワーヘッドおよび浄水カートリッジを落下さ
せないでください。
・ケガの恐れがあります。

●シャワーヘッドおよび浄水カートリッジを分解しな
いでください。
・ケガの原因となります。

●散水板のお手入れの際は、必ず手袋などの保護具
を着用してください。
・散水板のエッジ（縁）には素手で触れないでください。ケガを
する恐れがあります。

●バランス釜タイプの給湯設備には取り付けないで
ください。
・シャワーに一時止水機構があるため、湯温が安定しません。

●飲用としては使用しないでください。
・体調を損なう恐れがあります。

●養魚用としては使用しないでください。
・塩素を完全に除去するものではないので、魚が死ぬ恐れがあります。

●本製品を使って浴槽に湯をはらないでください。

●逆流防止機構（逆止弁）のついていない以下の混合
栓には使用しないでください。
逆流防止機構（逆止弁）のついていない混合栓に取り付けると、
本製品で止水することにより、湯・水が逆流して給湯設備など
が故障する恐れがあります。
・寒冷地仕様の２ハンドル・シングルレバー混合栓
・一時止水機能がない２ハンドル混合栓

●凍結させないでください。
・製品破損の原因となります。

禁止

注意

次のような記号を警告表示として使用しています。

●シャワーヘッドキャップをシャワーヘッド
に正しく取り付けてください。
・シャワーヘッドキャップが水圧ではずれ、ケガの
恐れがあります。

・万が一、購入された製品に破損がある場合、破損
した箇所に触らないでください。けがをするおそ
れがあります。直ちに使用を停止し、新しい製品
に交換してください。

2 安全上の注意

ここに示した警告や注意は、状況により重大な結果

に結び付く可能性があります。いずれも、安全に関

する重要な内容を記載していますので、必ず守って

ください。

必ずしてほしい
『指示』内容を表し
ます。

指示

死亡や大けがなど
人身事故の可能性
のある内容を表し
ます。警告

けがをしたり、周
辺の家財に損害を
与える可能性のあ
る内容を表します。注意

してはいけない
『禁止』内容を表し
ます。

禁止

警告

指示



●必ずシャワー元栓を閉めてから交換をしてください。

● 使用済み浄水カートリッジは、各地方自治体のルールを

遵守した廃棄方法で捨ててください。

● 浄水カートリッジ交換の際は、シャワーキャップの落下

にご注意ください。落下により散水板が外れる恐れがあ

ります。散水板が外れた場合は、ケガをする恐れがあり

ますので、素手で触れず、手袋などの保護具を着用して

篏めてください。下にタオルを敷くなどして落下対策を

してください。

● 浄水カートリッジの交換はお子様の手の届かない場所で

行ってください。

●浄水カートリッジの取り付け 

①シャワーヘッドキャップを

左側（反時計回り）に30度

ひねり、シャワーヘッドか

ら取り外します。

　※ 内部の溜まり水でぬれな

いようご注意ください。

 

②新しい浄水カートリッジを

袋から取り出し、シャワー

ヘッド側に挿入します。

その際、浄水カートリッジ

が収まりの良い位置になる

まで、上下左右に軽く押し

てください。

6 浄水カートリッジの取り付け／取り外し ③シャワーヘッドキャップを

シャワーヘッドに押し嵌
は

め、右側（時計回り）に回し

ロックをします。

　※ 締付けが中途半端な状態で使用しないでください。
シャワーヘッドキャップが外れケガの原因となります。

④１分間流してからご使用ください。

●浄水カートリッジの取り外し 

•浄水カートリッジ装着面に手

をあてながらシャワーヘッド

を下に向け、使用済み浄水

カートリッジを取り出します。

　※ 浄水カートリッジの落下には十分注意してください。
　※ 内部の溜まり水でぬれないようご注意ください。

●ゴムパッキン、散水板が外れてしまった場合、図の通

り、シャワーヘッドキャップへ散水板、ゴムパッキンの

順番で入れてください。散水板を持つときは、必ず手袋

などの保護具を着用してください。散水板のエッジ（縁）

に素手で触れないよう注意してください。

Push Lock ガイドの見方
①▲Pushに合わせて押し込む
②■Lockまでしっかりと回す
※このシールはすぐにはがせます

ゴムパッキン
（シャワーヘッドキャップ用・黒）

散水板

エッジシャワーヘッドキャップ

●浄水カートリッジは3,000L使用できます。

（1日に12分［8.0L/分］使用した場合、約1ヶ月です）

●交換の目安

• カルキ臭がしてきた時。

• 汚れた水が出たり、浄水カートリッジ内部が著しく汚れ

た時。

•水量が著しく減った時。

• 長時間（夏期1ヶ月、冬期2ヶ月）使用しなかった時。

• 水圧や水温・水質・通水量・使用地域・残留塩素濃度な

どの条件によって寿命が変化することがあります。

• 水温が低い場合脱塩素効果が低下する場合があります。

別売品　交換用浄水カートリッジ品番　SMC302

使用開始日　記入欄

※交換時期の目安は約1ヶ月です。
（1日に12分［8.0L/分］使用した場合）

年　　　　　月　　　　　日

品番 SM302
（浄水カートリッジ SMC302）

遊離残留塩素
低減能力

3,000L / 約6時間
（50％除去・浄水器協会JWPAS 
J. 「浄水シャワーの試験方法」に
よる）

寿命設定流量 8.0L/分

使用可能水圧 0.05～0.35MPa

浄水カートリッジ
取替時期の目安

約1ヶ月（1日12分［8.0L / 分］
使用した場合）

ろ材の種類 亜硫酸カルシウム、不織布

材料の種類 本体：ABS樹脂、ポリアセター
ル、PPS、ステンレス
浄水カートリッジ：ポリプロピ
レン

シャワーヘッドサイズ 212×95×62mm

11 仕様／性能

●使用直前に袋から出してください。

保管は個装袋のまま直射日光を避け、冷暗場所で保管し
てください。

•一時止水ボタンを押し込むと一時止水します。 

※一時止水は完全止水ではなく、水圧逃しのため、散水板
からわずかに水（湯）が流れ出ます。流れ出る量は水圧に
より異なります。

 

•再度、吐水する場合は一時止水ボタンを押し戻します。

● シャワーのご使用が終わりましたら、シャワー元栓を必
　 ず閉めてください。

7 浄水カートリッジの保管方法

8 一時止水の方法

クリンスイサービスセンター SC係
受付時間：平日10:00～17:00／土･日･祝日休み

●保証書について
この商品には保証書がついておりますので、必ず「販売店名、購入日」等の記入をお確かめになり、保証
書内容をよくお読みの後、大切に保管してください。保証期間はお買い上げの日より1年間です。
●修理を依頼されるとき
１．期間中に修理をお受けになる場合にはおそれ入りますが、お買い上げの販売店まで保証書を添え
て商品をご持参ください。

２．保証期間を過ぎているときは、お買い上げの販売店にまずご相談ください。修理により商品の機能
が維持できる場合には、ご希望により有料で修理させていただきます。

３．部品（浄水カートリッジを含む）の最低保有期間は、本体の製造打ち切り後5年です。
　 ※代替品をご提案させていただく場合もございます。
４．もし販売店でおわかりにならない時は、下記のご相談窓口におたずねください。

12 アフターサービス

0120-086-866
Ⓒ MITSUBISHI CHEMICAL CLEANSUI CORPORATION 2024

12 アフターサービス
シャワーヘッドは清潔な柔らかい布でふいてください。

汚れがひどい場合は薄めた中性洗剤を布に含ませ、汚れを拭きとったのち、水洗いを十分に行い、柔らかい布で乾拭きしてください。

散水板のお手入れは、柔らかい布、樹脂製のブラシなどで軽く清掃してください。散水板を持つときは、必ず手袋などの保護具を着用してく

ださい。散水板のお手入れはお子様の手の届かない場所で行ってください。散水板のエッジ（縁）に素手で触れないよう注意してください。

症状 考えられる原因 処置

シャワーの散水状態が悪い 散水板が目詰まりしていませんか？

散水板の穴を柔らかい布、樹脂製のブラシなどで軽く清掃してください。
散水板を持つときは、必ず手袋などの保護具を着用してください。散
水板のエッジ（縁）に素手で触れないよう注意してください。散水板の
お手入れはお子様の手の届かない場所で行ってください。

シャワーヘッドから水が流れ出
る

一時止水ボタンで止水していませんか？
一時止水ボタンで止水した場合は、水圧を逃すために完全
止水せず、散水板からわずかに水（湯）が流れ出ます。

使用後はシャワー元栓で止水してください。

シャワー元栓で止水しても、シャワーヘッド内の溜まり水
が出てくる場合があります。

シャワーヘッドからの落水が30秒程度で止まるようであれば故障では
ありません。

シャワーヘッドキャップが取り
付けられない

シャワーヘッドキャップが斜めになっていませんか？ シャワーヘッドキャップを本体に押し付けながら、回してください。

シャワーヘッドキャップの取付部が壊れていませんか？
水圧が高い、シャワーヘッドの落下、カートリッジの目詰
まりによって、シャワーヘッドキャップが壊れている可能
性があります。

クリンスイサービスセンターSC係
0120-086-866 に連絡してください。

浄水カートリッジの挿入の向きが間違っていませんか？ 「6 浄水カートリッジの取り付け／取り外し」に従い、正しく浄水カー
トリッジを挿入してください。

一時止水ボタンを押しても、止
水しない

一時止水機構は、水圧を逃すために完全止水せず、散水板
からわずかに水（湯）が流れ出ます。
全く止水しない場合は、部品の不具合、寿命などが考えら
れます。

クリンスイサービスセンターSC係
0120-086-866 に連絡してください。

水切れが悪い 浄水カートリッジ内の溜まり水が残圧により流れ出るため
です。 故障ではありません。

湯温が設定温度と異なる サーモスタット付き水栓の場合、湯温が設定温度と若干異
なることがあります。 適正な温度に調節してください。

散水板が外れた シャワーヘッドキャップは分解清掃できるようになってい
ます。

「4 各部の名前」のイラストを参考にシャワーヘッドキャップへ、散水
板、ゴムパッキン（シャワーヘッドキャップ用）の順番に入れてくださ
い。

一時止水をした時に、一時止水
ボタンから水が漏れる

お使いのシャワーホースとシャワーヘッドが合っていない。「5 シャワーヘッドの取付方法」に従い、アダプターを取り付けてください。

シャワーヘッド側のゴムパッキン（グリップ用）が外れてい
ませんか？ ゴムパッキン（グリップ用）を取り付けてください。

シャワーヘッドとシャワーホー
スの接続部から水が漏れる

お使いのシャワーホースとシャワーヘッドが合っていない。「5 シャワーヘッドの取付方法」に従い、アダプターを取り付けてください。

シャワーヘッド側のゴムパッキン（グリップ用）の劣化。 ゴムパッキン（グリップ用）を交換してください。

9 お手入れ方法

10 故障かな？と思ったら

シャワーヘッドは清潔な柔らかい布でふいてください。

汚れがひどい場合は薄めた中性洗剤を布に含ませ、汚れを拭きとったのち、水洗いを十分に行い、柔らかい布で乾拭きしてください。

散水板のお手入れは、柔らかい布、樹脂製のブラシなどで軽く清掃してください。散水板を持つときは、必ず手袋などの保護具を着用してく

ださい。散水板のお手入れはお子様の手の届かない場所で行ってください。散水板のエッジ（縁）に素手で触れないよう注意してください。

症状 考えられる原因 処置

シャワーの散水状態が悪い 散水板が目詰まりしていませんか？

散水板の穴を柔らかい布、樹脂製のブラシなどで軽く清掃してください。
散水板を持つときは、必ず手袋などの保護具を着用してください。散
水板のエッジ（縁）に素手で触れないよう注意してください。散水板の
お手入れはお子様の手の届かない場所で行ってください。

シャワーヘッドから水が流れ出
る

一時止水ボタンで止水していませんか？
一時止水ボタンで止水した場合は、水圧を逃すために完全
止水せず、散水板からわずかに水（湯）が流れ出ます。

使用後はシャワー元栓で止水してください。

シャワー元栓で止水しても、シャワーヘッド内の溜まり水
が出てくる場合があります。

シャワーヘッドからの落水が30秒程度で止まるようであれば故障では
ありません。

シャワーヘッドキャップが取り
付けられない

シャワーヘッドキャップが斜めになっていませんか？ シャワーヘッドキャップを本体に押し付けながら、回してください。

シャワーヘッドキャップの取付部が壊れていませんか？
水圧が高い、シャワーヘッドの落下、カートリッジの目詰
まりによって、シャワーヘッドキャップが壊れている可能
性があります。

クリンスイサービスセンターSC係
0120-086-866 に連絡してください。

浄水カートリッジの挿入の向きが間違っていませんか？ 「6 浄水カートリッジの取り付け／取り外し」に従い、正しく浄水カー
トリッジを挿入してください。

一時止水ボタンを押しても、止
水しない

一時止水機構は、水圧を逃すために完全止水せず、散水板
からわずかに水（湯）が流れ出ます。
全く止水しない場合は、部品の不具合、寿命などが考えら
れます。

クリンスイサービスセンターSC係
0120-086-866 に連絡してください。

水切れが悪い 浄水カートリッジ内の溜まり水が残圧により流れ出るため
です。 故障ではありません。

湯温が設定温度と異なる サーモスタット付き水栓の場合、湯温が設定温度と若干異
なることがあります。 適正な温度に調節してください。

散水板が外れた シャワーヘッドキャップは分解清掃できるようになってい
ます。

「4 各部の名前」のイラストを参考にシャワーヘッドキャップへ、散水
板、ゴムパッキン（シャワーヘッドキャップ用）の順番に入れてくださ
い。

一時止水をした時に、一時止水
ボタンから水が漏れる

お使いのシャワーホースとシャワーヘッドが合っていない。「5 シャワーヘッドの取付方法」に従い、アダプターを取り付けてください。

シャワーヘッド側のゴムパッキン（グリップ用）が外れてい
ませんか？ ゴムパッキン（グリップ用）を取り付けてください。

シャワーヘッドとシャワーホー
スの接続部から水が漏れる

お使いのシャワーホースとシャワーヘッドが合っていない。「5 シャワーヘッドの取付方法」に従い、アダプターを取り付けてください。

シャワーヘッド側のゴムパッキン（グリップ用）の劣化。 ゴムパッキン（グリップ用）を交換してください。

9 お手入れ方法

10 故障かな？と思ったら


